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LE PRESENT DOCUMENT S’ADRESSE A TOUS LES ORGANISATEURS ET
ORGANISATRICES D’EVENEMENTS RECREOTOURISTIQUES OU DE FESTIVALS

s & ACRESSION ACARACTERE BERUED SOUCIEUX DE LA SECURITE DES FEMMES.

Cet outil contient plusieurs éléments favorisant la configuration d'un site sécuritaire minimisant ainsi les
risques d'agressions a caractéere sexuel (ACS).

Cette démarche est I'aboutissement de nombreuses actions qui se sont échelonnées sur une période
d'un peu plus de 2 ans et a laquelle plusieurs partenaires ont pris part. Ce projet a été chapeauté par
la Table en matiere d'agression & caractere sexuel (TMACS). Plusieurs actions ont été entreprises pour
réduire les risques d'ACS telles que : sensibilisation dans les écoles secondaires, articles dans le journal
local, affichage dans les différents événements.

L'action brigades d'observation sur les sites de festivals a été le matériel permettant d'élaborer ce
présent protocole. Quatre-vingt bénévoles se sont affairés a observer les 4 principaux événements
récréotouristiques du Témiscamingue. L'action des brigades s'est faite sur 2 ans et ce sont des équipes
de bénévoles différentes chaque année qui ont effectué ces observations. Ces derniéres devaient
remplir une grille d'observation comprenant 16 questions (voir grille en annexe) en lien avec la sécurité.
Nous avons également eu la collaboration d'une équipe de sauvetage professionnel (R.E.S.TEM) lors
du plus gros événement de la région (Rodéo du camion de Notre-Dame-du-Nord). lls ont complété
la méme grille d’'observation que celle des bénévoles. Suite a la compilation de ces grilles, un bilan
a été fait pour chacun des festivals concernés. Les organisateurs ont été rencontrés et ont accueilli
favorablement les recommandations des bénévoles quand a la sécurité des Femmmes.

Au cours de nos observations nous avons senti une grande préoccupation de la part des comités
organisateurs en ce qui a trait a la sécurité des Femmes sur leur site. Subségquemment, un comité
de rédaction du protocole a été formé d'un membre par festival concerné, un représentant de la
SUreté du Québec, un représentant de la sécurité local et une représentante de la Table en matiéere
d'agression a caractere sexuel (TMACS). Leur mandat consistait & élaborer et évaluer le contenu du
protocole. Donc, aprés une premiére rédaction, les recommandations du protocole ont été mises en
pratique durant leurs festivités de I'été 2011. Par la suite, ce méme comité a procédé a I'évaluation
du contenu et I'a adapté aux besoins afin qu'il soit clair, précis et facilement utilisable pour d'autres
événements partout au Québec.

Nous tenons a dire que les recommandations sont faites a partir d’'observations
de citoyennes et de citoyens qui sont les principaux concernés. Nous croyons

que ce document pourrait vous étre un atout utile pour configurer votre site de
facon plus sécuritaire afin de réduire les risques d’ACS envers les Femmes.

Ce document abordera nos recommandations relatives au plan du site, a I'aménagement physique
du site, & la promotion, & la sensibilisation, au personnel de sécurité et & la maniére d'intervenir en cas
d'agression & caractere sexuel.
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PRESENTATION DU COMITE DE
REDACTION DU PROTOCOLE

Rigolade du Printemps de Laverlochére,

représentée par M. Sylvain Gagnon;

Cet événement regroupe plus de 200 coureurs automobiles qui viennent s’ affronter
dans des courses sur terre battue. Ce festival comporte également 2 soirées
dansantes. Environ 5 000 personnes se déplacent pour participer aux activités. Le
comité organisateur est composé de 10 personnes.

Rodéo du Camion de Notre-Dame-du-Nord,

représenté par Mme Josée McFadden;

Le Rodéo du Camion est un événement récréotouristique majeur, d’envergure
internationale et en continuel développement. Relié au domaine du camionnage,
I'événement a un achalandage de 113 000 visiteurs. Le comité organisateur est
composé de 9 personnes et de plus de 600 bénévoles.

Festival Western de St-Bruno-de-Guigues,

représenté par Mme Sylvie Pagé;

Le festival Western rassemble plus de 16 000 personnes pour des activités équestres
et du rodéo professionnel. Le comité organisateur est composé de 6 personnes et
de plus de 275 bénévoles.

Foire Gourmande de I'Abitibi-Témiscamingue et du Nord-Est

ontarien,

représentée par Mme Héléne Charbonneau;

La Foire Gourmande comporte plus de 50 exposants qui offrent plus de 250 bouchées
différentes. Il y a également des spectacles musicaux ainsi que des activités pour
les jeunes enfants. Ce festival rassemble plus de 50 000 personnes. Le comité
organisateur est composé de 14 personnes et de plus de 385 bénévoles.

Sareté du Québec,
Représentée par le Lieutenant Jean-Francois Ouellet;

Equipe de sécurité du Témiscamingue,
représentée par M. Gilbert Brouillard;

Table en matiere d'agression a caractére sexvel,
représentée par Mme Cindy Paquin.




HISTORIQUE

En 2005, un document infitulé
« Les agressions & caractere
sexuel, portrait de la situation
au Témiscamingue » a livré un
portrait général de la vision et |
des besoins des femmes sur
cette problématique. Une Table
de concertation en matiére
d'agression & caractére sexuel
(TMACS), formée de plusieurs
partenaires du milieu, a vu le
jour. L'objectif de la table est
de poursuvivre et de développer
I'expertise en matiére d'agression
a caractére sexuvel envers les [ ;
femmes et les jeunes files au |
Témiscamingue. gy L

Lorsdes échangesalaTMACS, nous |
avons constaté que les femmes |
qui fréquentent nos organismes
disent ne pas se sentir totalement

en sécurité dans les festivals. S (
C rf . ~ y A 'i,}l_,/'

ertaines affirment méme s'étre er o (
faites agresser sans toutefois avoir 28

porté plainte & la police. Donc, (
c'estsuite al’analyse du document (
mentionné précédemment
et a celle des membres de
la TMACS qgu’est venue l'idée
d'élaborer un protocole de
sécurité afin de réduire le risque
d'agression sexuelle lors des
événements récréotouristiques du
Témiscamingue.

POUR LA COLLABORATION AU PROJET, 4 FESTIVALS ONT ETE CIBLES :

¢ La Rigolade du Printemps & Laverlochére;

¢ Le Rodéo du Camion de Notre-Dame-du Nord;

* Le Festival Western de St-Bruno-de-Guigues;

* La Foire Gourmande de L'Abitibi-Témiscamingue et du Nord-Est Ontarien & Ville-Marie.




DEFINITION D’'UNE AGRES* (
CARACTERE SEXUEL (ACS)"

UNE
AGRESSION
SEXUELLE

est un geste G caractéere sexuel, avec ou sans
contact physique, commis par un individu sans
le consentement de la personne visée ou, dans
certains cas, nofamment dans celui des enfants, par
une manipulation affective ou par du chantage.

Il s’agit d'un acte visant G assujettir une autre
personne ases propres désirs par un abus de pouvaorr,
par |'utilisation de la force ou de la contrainte, ou
sous la menace implicite ou explicite.

Une agression sexuelle porte atteinte aux droits
fondamentaux, notamment a I'intégrité physique,
psychologique et & la sécurité de la personne.

Voici une liste de gestes & caractére sexuel commis délibérément
par I'agresseur et sans consentement de la victime :

Baisers

Attouchements (seins, cuisses, fesses, pénis, vulve, anus, etc.)

Masturbation

Contact oral-génital (fellation et cunnilingus)

Pénétration (pénétration vaginale ou anale par le pénis,

pénétration de I'anus ou du vagin avec les doigts ou avec des

objets)

* Exhibitionnisme : comportement d'une personne qui montre
ses parties génitales en public

* Frotteurisme : comportement d'un individu qui recherche
le contact physique de ses attributs sexuels avec d'autres
personnes

* Voyeurisme : comportement basé sur I'attirance & observer

I'intimité ou la nudité d'une personne ou d'un groupe de

personnes.




LE PLAN DU SITE DEVRAIT CONTENIR LES
ELEMENTS SUIVANT :

Le ou les sites d'activités;

Les toilettes;

Les points de vente d'alcool;

Le ou les terrains de camping;
L'emplacement de I'équipe de
secourisme;

Le kiosque d'informations;

* Les sorties et entrées;

* L'affichage du plan du site devrait étre
a la vue des festivalieres et festivaliers
en indiguant en caractére gras
I'emplacement de l'infirmerie et du
secourisme.
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UN SITE BIEN PENSE, BIEN STRUCTURE:
UN TRAVAIL DURABLE

Les toilettes devraient étre situées dans
des endroits passants et bien éclairés;

Le site devrait étre cloturé : cela favorise
un meilleur contréle de la consommation
d'alcool al'intérieur du site et permet a la
sécurité de faire une « sélection» des gens
entrant (ex : un homme en état d'ébriété
avancé pourrait se voir refuser I'acces au
site);

Eclairages adéquats : faire une visite
préalable aux festivités pour repérer les
coins sombres sur le site et y remédier en
mettant une attention particuliere aux
entrées/sorties, aux toilettes, aux terrains
de camping et aux points de vente
d'alcool;

Un local ou espace discret prévu pour
recevoir les victimes d'agression a
caractere sexuel (voir annexe D).
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DES SOLUTIONS SIMPLES
DES GESTES SIMPLES

Exposition d'affiches qui font ia promotion
de la prévention des agressions &
caractére sexuel (modéle inclus sur le
CDj);

Prise de positions claires sur la prévention
des ACS sur les sites Internet des
événements;

Sensibilisation des bénévoles sur les
actions & poser lors de situations d'ACS;
Offrir la formation « action service » offerte
par Educ’alcool aux bénévoles des bars
(Infos disponible sur le www.educalcool.
gc.ca).

Offrir une formation ACS aux personnes
impliquées de prés ou de loin dans votre
organisme (ref. CALACS de votre région).

LES ENDROITS STRATEGIQUES POUR AFFECTER
DES AGENTS SONT:

Dans les accés et sorties du site afin
de faciiiter le triage des festivaliers et
festivalieres et pour avoir un meilleur
contrdle de la consommation d'alcool
sur le site;

Patrouile du périmetre (le long des
clbtures);

Patrouille des sites;

Prés des scénes de spectacle;

Dans les terrains de camping.

Les mandats distinguant la sécurité privée et
publique sont expliqués & I'annexe C.
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CONCLUSION

On retient que les festivités
sont importantes dans la
vie d'une communauté et
peuvent étre des moteurs
économiques et sociaux
majeurs. Cela permet de
réunir des gens de toutes
provenances autour d'un
événement qui met en
valeur la créativité et
le dynamisme de ses
organisateurs. La sécurité
est un aspect prioritaire
afin de maintenir un statut
attirant pour les festivaliers
et plus particulierement en
ce qui nous concerne, les
festivaliéres.

C'est dans cette optique
que les bénévoles qui ont
participé aux  brigades
d'observation ont donné
de leur temps dans le souci
de prévenir les agressions
a caractéere sexuel. Ces
crimes sont non seulement
destructeurs pour les femmes
qui les subissent mais peuvent
I'étre aussi pour la réputation
d'un événement.

Notre comité espéere
donc que les quelques
recommandations
soumises dans le protocole
permettront de bonifier la
sécurité sur les sites et ainsi en
faire des attractions encore
plus intéressantes pour tous et
toutes.



ANNEXE A
PLAN DU SITE

Voici un exemple de plan de site comportant I'ensemble des
éléments contribuant a rendre le site plus sécuritaire.

O Ce symbole fait référence aux éléments spécifiés dans la section 5.1
PLAN DU SITE
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ANNEXE B
QUESTIONNAIRE

Voici les questions auxquelles les 80 bénévoles devaient répondre en spécifiant oui ou non
pour chacune des questions appuyées d’observations et de commantaires.
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ECLAIRAGE

« L'éclairage sur le site principal de I'événement est-il adéquat?

» L'éclairage aux alentours du site principal de I'événement est-il adéquat?
(ex : acceés au site)

* L'éclairage dans le ou les terrains de camping est-il adéquat?

COINS ISOLES
e Avez-vous observé des coins isolés & I'intérieur du site? Si oui, lesquels?

EMPLACEMENT DES TOILETTES

e Les toilettes étaient-elles situées dans des endroits neutres, éclairés et protégés?

¢ Les toilettes avaient-elles des affiches de sensibilisation? Si oui, est-ce que les gens
s'y intéressaient?

EMPLACEMENT DES BARS ET CONSOMMATION D’ALCOOL

e Les bars étaient-ils situés dans des endroits neutres, éclairés et protégés?

* Les gens semblaient-ils garder I'ceil sur leur consommation?

e Avez-vous observé des gens qui utilisaient des appareils de calage d'alcool?

SECURITE

* Selon-vous est-ce qu'il y a assez d'agents de sécurité pour la superficie du site?

« Est-ce que les agents de sécurité sont situés a des endroits stratégiques?
(Ex : terrain de camping, pres des bars...)

e Est-ce que les agents de sécurité semblent vigilants & ce qui se passe?

e Avez-vous eu & faire appel aux agents de sécurité pour une problématique? Si oui,
pour quelle raison et est-ce que les agents sont intervenus de fagon adéquate?

AUTRES TYPES D'OBSERVATION

» Est-ce qu'ily a des kiosques, des endroits, des spectacles ou autres qui vous ont
choquész? Si oui, est-ce qu'il s'agissait d’'éléments mettant en danger les femmes
(ex : hypersexudlisation, pornographie ou autres...)

e Avez-vous été témoin d'événements particuliers (batailles, agressions...)2 Lesquels?

« Sioui ala question précédente, est-ce que les agents de sécurité sont intervenus et
de quelle fagon?

» Avez-vous fait des observations & I'extérieur du site et si oui, avez-vous remarqué des
choses qui méritent d'étre rapportées?




ANNEXE C =
SECURITE PUBLIQUE VS PRIV

Voici les pnnc:pale distinctions entre le réle des services pol:c:ers et celui des agences de
sécurité privées.

La présente loi s’applique aux activités de sécurité privée suivantes :
1. legardiennage, soitlasurveillance oulaprotection de personnes, de biens ou de lieux principalement
a des fins de prévention de la criminalité et de maintien de I'ordre:

2. l'investigation, soit la recherche de personnes, de renseignements ou de biens, notamment la
recherche de renseignements relatifs & une infraction ou la cueillette de renseignements sur le
caractére et la conduite d’'autrui;

3. les activités exercées dans le cadre de la pratique de la serrurerie, notamment I'installation,
I'entretien et la réparation de dispositifs mécaniques ou électronique de verrouillage, I'installation,
I'entretien, la réparation ou le changement de combinaison d'un coffre-fort, d'une voote ou d'un
coffret de sireté, I'élaboration et la gestion de systémes de clés maitresses, la tenue d'un registre
de codification de clé, la fabrication de clés autrement que par la duplication & partir d'une clé
existante ainsi que le déverrouillage d’'une porte de batiment, d'un meuble ou d'un coffre-fort
autrement que par I'utilisation d'une clé ou du procédé prévu & cette fin;

4. les activités reliées aux systémes électroniques de sécurité, soit I'installation, la réparation, I'entretien
etla surveillance continue a distance de systémes d'alarme contre le vol ou I'intrusion, de systémes
de surveillance vidéo ou de systémes de controle d'accés, & I'exception d'un systéme sur un
véhicule routier;

5. le convoyage de biens de valeurs;

6. le service conseil en sécurité, soit le conseil sur les méthodes de protection contre le vol, I'intrusion
ou le vandalisme, notamment par I'élaboration de plans ou de devis ou par la présentation de
projets, offert indépendamment des autres activités visées par le présent article.

ROLE DE LA POLICE référence : Loi sur la police, article 48

48. Les corps de police, ainsi que chacun de leurs membres, ont pour mission de maintenir la paix,
I'ordre et la sécurité publique, de prévenir et de réprimer le crime et, selon leur compétence respective
énoncée aux articles 50 et 69, les infractions aux lois ou aux réglements pris par les autorités municipales,
et d’en rechercher les auteurs.

MISSION

Pour la réalisation de cette mission, ils assurent la sécurité des personnes et des biens, sauvegardent
les droits et les libertés, respectent les victimes et sont attentifs & leur besoins, coopérent avec
la communauté dans le respect du pluralisme culturel. Dans leur composition, les corps de police
favorisent une représentativité adéquate du milieu qu'ils desservent.
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ANNEXE D

0 INTERVENTION

Si une Femme est victime d’agression a caractere sexuel
lors de votre événement ou qu’'elle semble étre dans une
situation a risque, voici quelques pistes d’aide a lui apporter :

Au cours de nos
observations, nous

avons senti une grande
préoccupation de la part
des comités organisateurs
en ce qui a trait a la
sécurité des Femmes dans
leur festival.

Si une Femme est victime
d’agression a caractere
sexuel lors de votre
événement ou qu’elle
semble étre dans une
situation a risque, voici
quelques pistes d'aide a
lui apporter :

. Conduire la Femme vers un local ou

espace discret prévu a cet effet (tel que
mentionner au point 5.2.)

Ce lieu devrait contenir les éléments suivants :

préférablement, une Femme présente afin
de recevoir la Femme;

une trousse de premiers soins;

un moyen de communication disponible
afin gue la Femme puisse contacter une
personne de confiance;

des références disponibles, telles que

le numéro de la ligne d'intervention
télephoniqgue en ACS : 1-888-933-9077.

. En tout temps, ne jamais laissez la Femme

seule, s'assurer qu’elle reparte du site avec
une personne de confiance.

LIGNE D’INTERVENTION TELEPHONIQUE

ACS : 1-888-933-9077
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AIDE-MEMOIRE

NOUS VOUS INVITONS A REPRODUIRE CETTE ANNEXE
5 PLAN DU SITE

° LE PLAN DU SITE DEVRAIT CONTENIR LES ELEMENTS SUIVANTS :

Le ou les sites d'activités;

Les toilettes;

Les points de vente d'alcool;

Le ou les terrains de camping;

L'emplacement de I'équipe de secourisme;

Le kiosque d'informations;

Les sorties et entrées;

L'affichage du plan du site devrait étre a la vue des festivalieres et festivaliers en
indiquant en caractére gras I'emplacement de l'infirmerie et du secourisme.

Omn

Les toilettes devraient étre situées dans des endroits passants et bien éclairés;
Le site devrait étre cldturé : celafavorise un meilleur contréle delaconsammation
d'alcool & I'intérieur du site et permet a la sécurité de faire une « sélection » des
gens entrant;

Eclairages adéquats : faire une visite préalable aux festivités pour repérer les
coins sombres sur le site et y remédier en accordant une attention particuliere
aux entrées/sorties, aux toilettes, aux terrains de camping et aux points de
vente d'alcool;

Un local ou espace discret prévu pour recevoir les victimes d'agression &

caractere sexvel.

Exposition d'affiches qui font la promotion de la prévention des agressions &
caractere sexuel;

Prises de position claires sur la prévention des ACS sur les sites Intermet des
événements;

Sensibilisation des bénévoles sur les actions a poser lors de situations d'ACS;
Offrir la formation « action service » offerte par Educ’alcool aux bénévoles des
bars;

Offrir une formation ACS aux personnes impliquées de prés ou de loin dans

votre organisme.

Dans les accés et sorties du site afin de faciliter le triage des festivaliers et
festivaliéres et pour avoir un meilleur contréle de la consommation d'alcool sur
le site;

Patrouille du périmeétre (le long des clotures);

Patrouille des sites;

Prés des scénes de spectacle;

Dans les terrains de camping.






